
IT KASUTAJATOE SPETSIALIST
TÖÖKOHT:

TÖÖ SISU:

→ Intsidentide haldamine piletihalduskeskkonnas 
ja telefoni teel

→ Intsidentide lahendamine kohapeal või kaugelt

→ Intsidendi korral põhjuse tuvastamine

→ Tehnikapargi haldus ja hooldus

→ Osalemine meeskonna töös ja arengus

OOTUSED KANDIDAADILE: 

→ Suudad klientidega vabalt suhelda

→ Oled varem kokku puutunud äris kasutatavate IT 
lahendustega

→ Tead, mis on AD, LDAP, HP, LAPS, TV, ADUC, ADAC

→ Oled meeskonnamängija ning Sinus on soov nii 
indiviidina kui meeskonnana pidevalt areneda

→ Suhtled vabalt eesti keeles

→ Oled kiire õppija ning Sul on tugev tehniline taip

ETTEVÕTE PAKUB:

→ Huvitavat ja mitmekülgset tööd

→ Kokkuhoidvat ja toetavat meeskonda

→ Kvaliteetseid töötingimusi

→ Konkurentsivõimelist töötasu

CV ja motivatsioonikiri saata

jobs@egrupp.ee

Täistööaeg. Tööle asumine esimesel võimalusel.


