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Arieetika

Ekspress Grupis kanname vastutust oma
Aritegevuse eest (siin ja edaspidi tihendab
Ekspress Grupp voi kontsern kdiki kontserni
tutar- ja sidusettevotteid). Tallinna borsil no-
teeritud suurettevdttena on kontsernil oluline
md&ju Uhiskonnale, seetdttu tuleb alati taga-
da kéikide kontserni Uksuste usaldusvadr-
sus ja laitmatu maine. Edendame rahaliselt,
Okoloogiliselt, sotsiaalselt ja kultuuriliselt
jatkusuutlikku arengut nii oma tegevuses kui
ka osana meie laiemast tegevusvaldkon-
nast, samuti edendame vastutustundlikku
ettevdtlust meie tegevusvaldkonnas, nagu
meediasisu ja digiteenuste usaldusvadarsus,
keskkonnavastutus ja sdnavabaduse eden-
damine.

MEIE MISSIOON: TEENIDA DEMOKRAATIAT

Eetilised aritavad on alati olnud Ekspress
Grupi ja meie dritegevuse lahutamatu osa.
Meie eesmdrk on sailitada l&bipaistvat ari-
keskkonda ning viia oma tegevust ellu vas-
tutustundlikult ja eetiliselt. Ekspress Grupp
el toeta rahaliselt ei erakondi ega Uksikuid
poliitikuid.

Ekspress Grupi kaitumiskoodeks kohaldulo
kd&igi Ekspress Grupi ning tema tutar-, dhis-
ja sidusettevotete tdotajate suhtes, sdltu-
mata nende ametikohast organisatsioonis
ja tédsuhte iseloomust. Kaitumiskoodeks on

juhis iga tootaja igapdevaseks drialaseks
suhtlemiseks ettevdttes ja sellest valjaspool
ning see peegeldab meie aktsepteeritavat
ka&itumisnormi. Kaitumiskoodeks ei asenda
ajakirjanduseetika koodeksit, vaid tdiendab
seda.

Kaitumiskoodeksi on kinnitanud ASi Ekspress
Grupp juhatus. Kui markate mis tahes rik-
kumisi, teavitage vadrkaitumisest ametliku
kontsernitlese teavitamiskanali kaudu.




Toéotajad

Meie eesmdark on tegutseda viisil, mis soo-
dustab Uksikisikute, ettevdtete ja Uhiskonna
kestlikku kasvu. Meie digiteenused teenivad
nii tarbijaid, ettevotteid kui ka spetsialiste.
Meedio- ja teenindusettevdttena toetame
konstruktiivset Uhiskondlikku arutelu ja de-
mokraatiat ning jagame oma kogemusi ja
sugavamat moistmist. Kliendid usaldavad
meid tanu meie kvaliteetsele ja asjakohase-
le sisule, heale klienditeenindusele ja kasu-
tajakogemusele ning kliendiandmete usal-
dusvadrsele tdootlemisele.

Uute tdodtajate varbamisel |dhtume ainult
nende pddevusest ja sobivusest. Ekspress
Grupi todtajatel on digus saada diglast
tootasu, voimalust arendada oma oskusi ja
véimeid, saada tagasisidet, olla kursis et-
tevétte asjadega ning todtada turvalises,
meeldivas, uuenevas ja arendavas kesk-
konnas, kus austatakse igalhe privaatsust
ja eraelu.

Ekspress Grupis saab igauks anda oma pa-
nuse, et meie tookogukond oleks inspireeriy,
mitmekesine ja kaasav. Iga Ekspress Grupi
to6taja peab austama inimeste pohidigu-
si. Me ei salli diskrimineerimist vanuse, soo,
rassi, nahavarvi, rahvuse voi etnilise pdaritolu,
usuliste veendumuste, tdekspidamiste, pe-
rekondlike suhete, seksuaalse séttumuse voi
puude alusel. Meil on nulltolerants seksuaal-

se ahistamise ja muude ahistamise vormide,
dhvarduste, solvava kaitumise, flUusilise ja
psthholoogilise vagivalla ning todkiusamise
suhtes.

Me ei kasuta lapstodjdudu ega sunniviisilist
tood.

Ekspress Grupi todtajotena anname endast
parima, et suhelda ausalt ja avatult kdigi-
ga, kes on huvitatud meie ettevottest ja sel-
le tegevusest. Me esindame oma ettevotet
ka valjaspool tddkohta, seetdttu on oluline
meeles pidada, et meie kaitumine mojutab
ettevotte mainet.

MEIE POHIMOTTED

- Kohtle teisi austusega ja kd&itu nende
suhtes &iglaselt. Valdi olukordi, mida voi-
dakse pidada sobimatuks.

- L&htu varbamisotsuste tegemisel inime-
se sobivusest toole ja tema saavutustest.

- Varbamisega seotud otsuste ja toimin-
gute tegemisel @ra arvesta isiku rassi,
usutunnistust, sugu, vanust, seksuaalset
sattumust, puuet voi muid seadusega
kaitstud omadusi.

- Ole tundlik tegude véi kaitumisviiside
suhtes, mis vodivad olla vastuvdetavad
Uhes, kuid mitte teises kultuuris.
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Ekspress Grupi tootajad on oma tdod-
andjale lojaalsed ja hoiduvad mis tahes
tegevusest, mis on vastuolus Ekspress
Grupi huvidega:

Me ei osale eraisikute ega ettevdtjatena
Uheski tegevuses, mis konkureerib Eksp-
ress Grupi ja selle aritksustega.

Me ei eelista Ekspress Grupi nimel t&dta-
des endale vdi meie |Ghedastele kuulu-
vaid ettevotteid.

Hoolitseme meie kdsutusse antud mate-
ricalse ja immateriaalse vara eest ning
peame meeles, et see ei ole meie isiklik
omand.

K&sitleme konfidentsiaalset ja ariplaani-
dega seotud teavet hoolikalt ning hoi-
dume sellise teabe loata avaldamisest
kellelegi kontsernis voi valjaspool seda.
Me ei kasuta saadud teavet oma isiklikes
huvides.

Kui puutume td6 tdttu kokku grupi sise-
teabega, jargime kdigis siseteabe ku-
simustes Ekspress Grupi sisereegleid ja
asjakohaseid oigusakte. Me ei kasu-
ta Ekspress Gruppi puudutavat sisulist
avaldamata teavet loata ega avalda
seda teistele.



- Sotsioalmeedias jargime teabe konfi-
dentsiaalsuse ja tdpsuse suhtes samu
pdhimdtteid kui muus suhtluses.

- Teeme otsuseid Ekspress Grupi huvide
poéhjal ja lahtume asjakohastest riskia-
nalUusidest. Kohustume jargima kontser-
ni juhiseid.




Koostoo ja partnerlus

Eduka aritegevuse osaks on osapoolte va-
helised vorgustikud ja partnerlussuhted.
Kohtleme oma partnereid diglaselt ja vérd-
selt ning meie ostuotsused pdhinevad ob-
jektiivsetel kriteeriumidel, sealhulgas kva-
liteet, hind, tarnevdime ja potentsiaalse
partneri vastutus.

Ekspress Grupp nduab, et tema partnerid
austaksid koiki rahvusvaheliselt tunnustatud
inimdigusi. Me ei salli lapstdojdu kasutamist,
sunniviisilist t6od, inimkaulbandust ega muid
inimdiguste rikkumisi meie tarneahelas.

Ekspress Grupil on nulltolerants mis tahes
korruptsiooni suhtes. Me ei salli korruptsiooni
ega altkdemaksu andmist era- ega ava-
likus sektoris. Seetdttu ei anna, ndua, saa
ega vota vastu kingitusi, makseid, teenu-
seid vO&i muid huvesid, mille vastaspooleks
on praegune VvOi potentsiaalne aripartner,
kui v&ib maistlikult arvata, et kingitus, mak-
se, teenus voi muu hive mdjutab otsust ja
see Uletab tavapdrase kulalislahkuse piirid.
Samuti ei salli me ebaseaduslikke makseid
ega vaikeseid altkemakse ega soodustusi,
mille eesmdark on kirendada otsuste lange-
tamist ametiasutustes.

Meie intellektuaalomand on meie vadartus-
likemaid varasid ja seda tuleb kasitleda
vastavalt sellele. Intellektucalomandi 6i-

guste omandamine, hoidmine ja kaitsmine
on meie edu votmetegur. Austame intellek-
tuaalomandi &igusi, autoridigusi, patente,
kaubamarke ja konfidentsiaalset dariteavet
ning oma partnerite konfidentsiaalsust.

MEIE POHIMOTTED

- Ara kunagi paku, maksa, tee, taotle ega
vota vastu isiklikku makset, kingitust voi
teenet vastutasuks soodsa kohtlemi-
se eest, dritulemuste mdjutamiseks vOi
Grieelise saamiseks.

> Ara kunagi maksa isegi vaikest altkaie-
maksu.

- Veendu, et inimesed, kellega koos t66-
tad, sealhulgas meie aripartnerid, mdis-
tavad, et altkemaks ja korruptsioon on
Ekspress Grupis vastuvdetamatu.

- Teavita sellest, kui kahtlustad korrupt-
siooni vOi oled sellest teadlik.

- Teha ja vastu votta on lubatud kingitust,
mis ei ole hinnaline ega sagedane.

- Pakutav voi vastuvdetav meelelahutus,
valja arvatud s6émine, peab sisaldama
teavet voi koolitust.

- Ole vdimaliku huvide konflikti suhtes

avatud ja labipaistev.
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- Toota meie intellektuaalomandi diguste
kaitsmise nimel.

-~ Austa teiste varalisi digusi, jargides koiki
kehtivaid intellektuaalomandiga seotud
seadusi ja lepinguid.




Kliendid

Oleme usaldusvadarsed sdbnumite edasta-
jad, teabe télgendajad ja teenuste aren-
dajad pluralistlikus Uhiskonnas. Meie pa-
kutavad digiteenused ja meedia on koigile
kattesaadav. Avatuse ja interaktiivsuse pd-
himdtted juhivad meie tegevust kogukonna
likmetena.

Kohtleme oma kliente vérdselt ja vastavuses
konkurentsidigusega. Meie hinnakujundus ja
aritingimused on l&bipaistvad ja diglased.

Me jargime kliendiandmete kasitlemisel ja
sailitamisel konfidentsiaalsust ning austame
oma klientide privaatsust. Jargime isiku-
andmete tootlemise ja infoturbega seotud
parimaid tavasid ning kehtivaid &igusak-
te. Kogume isikuandmeid ainult seaduse-
ga lubatud viisil ja vastavalt ametiasutuste
nduetele. Ndbuame, et meie aripartnerid jar-
giksid samu p&himdtteid.

MEIE POHIMOTTED

- Ara osale arutelus ega sélmi lepinguid,
mis piiravad ebaseaduslikult konkurentsi.
Tavaliselt on keelatud kokkulepped hin-
dade, kulude, kasumi véi muude kaup-
lemistingimuste kohta, kokkulepped, mis
piravad voi  kontrollivad  juurdepddsu
turgudele voi tarneallikaid, kokkulepped,
mis nduavad klientidelt lepingu eseme-

ga mitteseotud lisakohustuste vétmist.
Kaitse alati konfidentsiaalset teavet.

Pea meeles, et konfidentsiaalse teabe
arutamist, lugemist ja kirjutamist voivad
kdrvalised isikud pealt kuulata voi muul
viisil pealt naha.

Ara kunagi aruta, loe ega kirjuta konfi-
dentsiaalset teavet avalikus kohas.

Ole tookohal vdi kodus konfidentsiaalse
teabe arutamisel, lugemisel ja kirjutami-
sel ettevaatlik.

Ole konfidentsiaalse teabe meili teel
edastamisel ettevaatlik. Kontrolli alati
adressaatide loendit ja veendu, et iga-
uks neist peab seda teavet teadma.

Ara joga konfidentsiaalset teavet mis
tahes veebifoorumites, blogides voi sot-
siaalmeedias.

Teavet, mis voib mdjutada ASi Ekspress
Grupp aktsia hinda, ei tohi jagada et-
tevotte sees ega sellest valjaspool iima
kontserni juhtkonna eelneva heakskiidu-
ta.

Kui lahkud Ekspress Grupi teenistusest,
oled kohustatud kaitsma konfidentsiaal-
set teavet seni, kuni see teave muutub
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avalikult kattesaadavaks.

Tootle isikuandmeid ainult seaduslikul
alusel.

Taga juurdepdds isikuandmetele ran-
gelt vajaduspodhiselt.

Teata andmekaitseametnikule  igast
uuest isikuandmete tootlemisest.

Ara kunagi jaga isikuandmeid kolman-
date isikutega, valja arvatud juhul, kui
nad tegutsevad andmetddtlejana ja on
allkirjastanud andmetodotluslepingu.




Vastavus seaduste, eeskirjade

ja juhistega

Meie daritegevus pdhineb kohustusel olla
aus, araostmatu ning jargida kdiki seadu-
si, eeskirju ja juhiseid, mis on seotud meie
tegevusega kdikides tegevuskohtades. Oi-
gusaktidel pdhinevaid juhiseid tdiendavad
kontserni ja selle tutarettevdtete enda juhi-
sed, mida kohaldatakse kogu meie aritege-
vuse suhtes.

Suhetes konkurentide, klientide ja teiste hu-
virihmadega konkureerime vérdselt ja au-
salt, vottes alati arvesse konkurentsidigust.
Me ei osale kartellides ega aruta oma kon-
kurentidega lepingutingimusi, hindu ega
muid konkurentsiga seotud Uksikasju.

Samuti nduame oma alltdovdtjatelt ja ari-
partneritelt kehtivate seaduste ja eeskirjade
jargimist. Kogu finants- ja mittefinantsteave
tuleb esitada tdeselt, Iabipaistvalt ja dige-
aegselt kooskdlas raamatupidamisalaste
digusaktide, finantsaruandlust reguleeriva-
te kohalike ja rahvusvaheliste eeskirjade ja
standardite ning Ekspress Grupi pdhimdtete
ja juhistega.

Taidame rahapesuvastaseid digusakte ja
ennetame maksudest kdrvalehoidumist. Me
ei salli ebaausat kaitumist mis tahes kujul.

MEIE POHIMOTTED
- Kaitu alati seaduskuulekalt.

- Ara osale aruteludes ega sdéImi lepinguid,
mis piiravad ebaseaduslikult konkurentsi.




Ekspress Grupp ja Ghiskond

Vastutustundlik tegutsemine véimaldab meil
ldhtuda oma vadrtustest. Usaldusvadrsuse,
sdnavabaduse ja séltumatuse tagamiseks
jargime oma digiteenustes, meediategevu-
ses ja muudes toimingutes mitte ainult sea-
dusi ja madrusi, vaid rakendame ka mee-
diotddstuse eetilist eneseregulatsiooni ning
ajakirjanduslikke suuniseid ja juhiseid.

Me ei toeta rahaliselt otseselt ega kaudselt
erakondi, ruhmitusi ega Uksikpoliitikuid.

Arvestame kdigis oma otsustes ja tegevus-
tes keskkonnaga, et minimeerida oma te-
gevuse keskkonnamodju. Keskendume oma
vaartusahela keskkonnajalajdlie véhenda-
misele parimate tavade kohaselt.

Edendame rahaliselt, okoloogiliselt, sot-
siaalselt ja kultuuriliselt jaGtkusuutlikku aren-
gut nii oma tegevuses kui ka laiemalt meie
valdkonna osana, samuti edendame vastu-
tustundlikku ettevotlust meie tegevusvald-
konnas, naiteks meediasisu ja digiteenuste
usaldusvadrsuse, keskkonnavastutuse ja
s&navabaduse edendamise kaudu.




Kaitumiskoodeksi kohustuslikkus

Ekspress Grupi tddtajad kohustuvad jargima
kaitumiskoodeksit ja kontserni teisi pdhimdt-
teid, mis on nende t66s asjakohased.

K&igist kaitumiskoodeksi rikkumistest tulelo
viivitamatult teatada otsesele juhile. Samuti
on tootajatel voimalik grupi teavitamiskanali
kaudu teatada kaitumisest, mis rikub k&itu-
miskoodeksit, muid tegevuspohimdtteid voi
bdigusakte. Teavitamiskanalit saavad ka-
sutada ka kontserni partnerid ja k&ik muud
valised osapooled.

Teatist voi vihjet vaarkaitumise kohta saab
esitada teataja emakeeles ja seda kdsitle-
takse rangelt konfidentsiaalselt. Me ei salli
mis tahes k&ttemaksu ega vastumeetmeid
inimeste suhtes, kes teavitavad vadarkditu-
misest.

Teateid vahendab meie professionaalne ja
séltumatu  koostodpartner aruandluse ja
infoanallusi susteemi kaudu, tagades sel-
lega teavitaja ohutuse, konfidentsiaalsuse
ja soovi korral anondumsuse protsessi igas
etapis. Koostddpartner esitab Ekspress Gru-
pile Uksnes uurimist vajava teatise sisu kok-
kuvotte ilma teabeallikale viitamata. Sellist
teavet hoitakse konfidentsiaalsena ja seda
kasutavad ainult probleemi lahendamiseks
Ekspress Grupi juhid ja auditikomitee, kui
neile vastav teave esitatakse.

lgale tootajale antakse  k&itumiskoodeksi
koopia. Kaitumiskoodeks on k&ttesaadav ka
kontserni veebisaidil. Iga juht peab taga-
ma, et kaitumiskoodeks on tdotajatele kat-
tesaadav, ning vajadusel kaitumiskoodeksit
tootajatele selgitama. Kaitumiskoodeksiga
seotud ebamddrasuse voi kiusimuste korral
peaksid todtajad kusima abi ja selgitusi ot-
seselt juhilt.

Seaduse, kditumiskoodeksi voi kontserni te-
gevuspoliitika rikkumisel on asjakohased
tagajarjed, sealhulgas voimalik tddsuhte
Ibpetamine. Teadaolevast rikkumisest tea-
tamata jatmisel, kolleegi takistamisel rikku-
misest teada anda ja ebadigest rikkumisest
teavitamisel véivad samuti olla tagajarjed.
Koigist kuritegudest teatatakse ametivoi-
mudele.
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Kinnitused

lga Ekspress Grupi tootaja peab kditumis-
koodeksi labi lugema ja seda jargima. K&i-
tumiskoodeksi nduete ja pdhimdtete rik-
kumise korral voib kohaldada seadustes
satestatud karistusi, sealhulgas tddsuhte
Ibpetamist. Ettevdtete juhatused peavad
tagama kaitumiskoodeksi jargimise ja s&-
nastama Uksikasjalikud pdhimdtted kasitle-
tavates valdkondades, kui kohalikus digu-
ses on satestatud konkreetsed nduded.
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Kisimused ja vastused

KAS KAITUMISKOODEKS MOJUTAB KA MIND?

Jah. K&ik Ekspress Grupi todtajad ja juhid peavad jargima meie kaitumiskoodeksit. Samuti soovitame oma dripartneritel rakendada ja
jargida meie kaitumiskoodeksit. Siiski ei saa kaitumiskoodeksis anda juhiseid kaitumiseks igas olukorras.

Kui leiate end olukorrast, mida selles dokumendis ei kasitleta
- tegutsege kooskdlas kontserni pdhimbtete ja huvidega

- kui te pole siiski kindel, kuidas tegutseda, kiusige ndu oma otseselt juhilt voi juristilt.

MIDA PEAKSIN ALTKAEMAKSU KOHTA
TEADMA?

Altkdemaks on see, kui Uks isik kas
otseselt vo&i kaudselt lubab, pakub
vOi annab teisele inimesele midagi
vaartuslikku eesmargiga saada vas-
tu mingit eelist, millele tal pole &igust.
Altkdemaks ei ole ainult raha. See

voib olla mis tahes vaartuslik ese, Uks-
k&ik kui vaike. Madravaks teguriks on
see, kas esineb varjatud motiiv kauba
andmiseks voi teenuse osutamiseks.
Altkdemaksu pakkumine ja vastuvot-
mine on ebaseaduslik.
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MILLISEID KINGITUSI MA TOHIN VAS-
TU VOTTA?

Voite votta vastu kingituse, mis ei ole
ei hinnaline ega sagedane.

Ndide

Tootan kontsernis muugijuhina ja olen
paar aastat juhtinud spordipoodide
keti suhteid. Olen innukas suusataja
ja tahan osta uue suusapaari, aga ei
saa seda endale lubada. Spordipoo-
dide keti turundusjuht helistab mulle
ja Utleb, et ta teab, et ma tahaksin
seda suusapaari osta ja et ta on ndus
selle mulle mtuma 50% soodsamalt.

Vastus

Kéigepealt tuleb kontrollida, kas pa-
kutav allahindlus on tavaline alla-
hindlus turul. Kui allahindlus on teile
antud isiklik allahindlus, vdib see mo-
jutada teie suhteid selle kliendiga
ja peaksite pakkumisest keelduma.
Peaksite olukorrast teavitama oma
juhti ja temaga probleemi arutamai.

Ndide

Olen kontserni muugispetsialist  ja
vastutan koikide meelelahutusari-
ga seotud klientide eest. Kohtumisel
Uhe kliendiga kingib ta mulle piletid
mainekale avauritusele.
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Vastus

See on kingitus, mis voib teile isiklikult
kasu tuua ja mis ei ole otseselt tod6ga
seotud. Peaksite ettepanekut aruta-
ma oma juhiga, et mdista pakkumise
tagamdtet. Kui tundub, et eesmdrk
on modjutada ettevdtte dritegevust,
peaksite kingitusest viisakalt keeldu-
ma.



MIS ON HUVIDE KONFLIKT?

Huvide konflikt tekib siis, kui teie isik-
likud suhted, osalemine ettevdttevd-
lises tegevuses voi huvi médnes muus

ettevOtmises mojutavad teie kui Eksp-
ress Grupi todtaja voi juhi otsuseid voi
kui neid véidakse sellisena tajuda. Kui
leiate end sellisest olukorrast, teavita-
ge sellest kohe oma otsest juhti.

Ndide

Mu poeg todtab kontserni olulise
konkurendi juures. Kas see on minu
jaoks probleem? Ma ei saa mdjuta-
da sedaq, kelle juures véi kelle heaks
ta tootab.

Vastus

Te ei saa seda moéjutada, kuid sellise
olukorra tekkides peate teavitama
oma otsest juhti. Paljusid selliseid olu-
kordi saab lahendada vastastikusel
kokkuleppel. See on oluling, et saak-
sime rakendada meetmeid, et valti-
da huvide konflikti tekkimist ja et see
ei mojutaks ettevdtte drilisi otsuseid.

Ndide

Olen kontserni tUtarettevotte juht. Kas
ma saan kasutada teenusepakkuja-
na ettevotet, milles mul on osalus?
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Vastus

Ei, sellises olukorras ei oleks teie otsus
objektiivne. Peate olukorrast teavi-
tama ettevdtte ndukogu, et nad
saaksid kaasata otsustusprotsessi
séltumatuid otsustajaid — inimesi, kes
teevad Ekspress Grupi seisukohast
parima dariotsuse.



MILLINE TEAVE ON
KONFIDENTSIAALNE?

Kogu teave, mis ei ole avalikult kat-
tesaadayv, on konfidentsiaalne. Kui te
pole kindel, kas teave on konfident-
siaalne voi mitte, votke ndu saamiseks
Uhendust oma otsese juhi voi juristi-
ga. Mis tahes teile teatavaks saanud

konfidentsiaalset teavet tulebb hoida
saladuses ja te ei tohi kasutada seda
isikliku kasu saamise eesmargil. Alati
veenduge, et konfidentsiaalset tea-
vet ei avalikustata kogemata (nt teie
vestlust voidakse pealt kuulata, kasu-
tate arvutit avalikus kohas jne).

Ndide

Olen saanud teenusepakkujalt hin-
napakkumise. Teine tarnija soovib
n&ha hinnapakkumist, et teha oma-
korda pakkumine. Kas ma saan ndi-
data seda pakkumist teisele tarnija-
le?

Vastus

Ei. Selline kaitumine ei ole eetiline
— esimese tarnija pakkumine oli su-
unatud Ekspress Grupile ega olnud
ette ndhtud jagamiseks kolmandate
osapooltega. See onkonfidentsiaalne
teave kontserni ja teenusepakkuja
vahel.

Ndide

Olen teadlik, et Ekspress Grupil on
plaon omandada uus ettevote. Kas
ma tohin sellest oma sdbra sun-
nipdeval radkida?
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Vastus

Ei. See on ettevdtte konfidentsiaalne
teave. Lisaks tuleks seda k&sitleda
kui siseteavet, mida Ekspress Grupp
peab borsiettevdttena  avaldama
porsi infostUsteemi kaudu vastavalt
borsi kehtestatud reeglitele.



MIDA PEAKSIN TEADMA ISIKUAND-
METE KOHTA?

Tohite isikuandmeid tdddelda ainult
digusliku aluse olemasolul. Lugege li-
saks grupi andmetosdtluse eeskirju.

KUIDAS VOIVAD MIND MOJUTADA
KONKURENTSIPOHIMOTTED?

Me ei aruta konkurentidega hindu ega
hinnakujundust, konkureerivas pakku-
mises osalemist, kulusid ja kulustruk-
tuure, strateegilisi otsuseid ja muud
teavet, mis pole avalik ja mida meie
konkurendid ei pea teadma.

Ndide

Tootan kuulutusi avaldava
tUtarettevotte dariarendajona. Kuu-
lutuste veebisaidil juba jalgitakse
kasutajate kaitumist, et soovitada
veebisaidi kulastajatele sobivaid kuu-
lutusi, ja nuud soovin kasutada samu
andmeid veebisaidi kliendivoolavuse
analttsimiseks ja vahendamiseks.
Kas ma saan selleks kasutada juba
kogutud andmeid ilma kasutajate
privaatsust rikkumata?

Vastus

Jah, kuid ainult siis, kui kasutajad
on selle konkreetse kasutamisega
ndustunud. Kui veebisaidi kasuta-
mistingimustele antud esialgne ndu-
solek sellist kasutamist ei hélma, tu-
leb kasutajatelt saada uus ndusolek.

Ndide

Todtan kontsernis ja votan osa ndup-
idamisest, kus osalevad ka kont-
serni konkurendid. Teised osalejad
hakkavad arutama oma toodete ja
teenuste miinimumhindu.
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Vastus

Peaksite selgelt Utlema, et see
ndupidamine ei sobi selliseks arute-
luks ja kui arutelu jatkub, lahkuma
koosolekult. Peaksite oma juhti teavi-
tama juhtumist ja sellest, kuidas te
seda kasitlesite.



MIDA PEAKSIN TEGEMA, KUl OLEN TEADLIK EBAEETILISEST KAITUMISEST VOI
REEGLITE RIKKUMISEST?

K&itumiskoodeksi kdikidest rikkumistest tuleb teavitada oma otsest juhti, persona-
liosakonna spetsialisti voi tegevjuhti. Todtajatel on vbimalus anda vihje voi teatis
ka Ekspress Grupi teavitamiskanali kaudu, mida saavad kasutada ka grupi part-
nerid ja teised valised osapooled. Vastavusprobleemidest peaksite alati teavita-
ma Ekspress Grupi siseselt. Valine teavitus on asjakohane juhul, kui sisemine tea-

vitamine on véimatu.
ﬁ
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